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Probenadministrator:in/Kundenkontaktzentrum (m/w/d)

Gesundheit fur Mensch, Tier & Pflanze
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Gesundheit fur Mensch, Tier und Pflanze

Wir als AGES stehen fiir sichere, hochwertige Lebens- und Arzneimittel sowie fiir gesunde Erndhrung.
Im Zentrum unserer Aufgaben stehen der Schutz der Gesundheit von Menschen, Tieren und Pflanzen.

Auf Grund einer Karenz am Institut fiir Lebensmittelsicherheit Innsbruck, suchen wir eine/n neuen Mitarbeiter:in zur Unterstiitzung der Abteilung Auftragsmanagement.

Probenadministrator:in/Kundenkontaktzentrum (m/w/d)

Karenzvertretung

Aufgaben

Probenmanagement (Eingang von Proben, Priifplanung, Organisation der Probenvorbereitung, Probenlogistik, Probenlagerung)
Kundenkontakt, Erstgesprache mit Kunden/innen, Erstellung von Preisinformationen

Durchflihrung einfacher analytischer Untersuchungen

Mitarbeit bei der Qualifizierung, Wartung, Instandhaltung und Reinigung von Analysengeraten

Mitglied im Organoleptikpanel (3-monatige Ausbildung)

Qualifikationen

e Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Lebensmittel bzw. abgeschlossene hohere technische Lehranstalt im Bereich Lebensmittel oder
vergleichbare Ausbildung

e Fahigkeit zur aufgabenorientierten Planung und Durchfiihrung der Probenbearbeitung sowie Plausibilitatsprifung von Ergebnissen

e Organisationstalent, Teamfahigkeit, gewissenhafte, selbststandige und strukturierte Arbeitsweise

e Selbstsicheres und kompetentes Auftreten im Kundenkontakt

e Gute Kenntnisse in EDV (MS-Office) und Fremdsprachen (Englisch in Wort und Schrift)

e Grundkenntnisse in der Qualitatssicherung (1ISO 17025) erwiinscht

Angebot

e \Verantwortungsvoller und abwechslungsreicher Aufgabenbereich, in dem Sie in einem motivierten Team aktiv zur
Lebensmittelsicherheit in Osterreich/Europa beitragen

e Dienstort in 6020 Innsbruck, TechnikerstraRe 70; Vollzeit (37,5 Stunden); Anstellungsbeginn ab Februar 2025; befristete

Karenzvertretung

Das gebotene kollektivvertragliche Bruttojahresgehalt liegt bei Vollzeit je nach Qualifikation und Berufserfahrung zwischen 41.694,80 Euro
und 47.958,40 Euro mit Bereitschaft zur Uberzahlung.

Bei Fragen steht Sonia Arzt gerne zur Verfiigung. Wir setzen uns fur Gleichstellung am Arbeitsplatz ein und freuen uns tiber Bewerbungen
unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Alter, Religion, Beeintrachtigung oder sexueller Orientierung.
Weitere Informationen auf unserer Website www.ages.at/ages/karriere

s.

Benefits & Infos & Bewerbung

www.ages.at/ages/karriere
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